
OPGRADER DIN SUPPORT

Læs mere om optioner herunder:

Du har nu mulighed for at opgradere din support på jeres maskiner med en
supportboks og et kamera fra Fisker. Dermed kan vi hurtigere hjælpe jer ved fejl eller
nedbrud på jeres løsning.

Med installation af en supportboks kan vores erfarne supportteknikere hurtigt og 
nemt koble sig op på jeres maskiner og foretage fejlsøgning via maskinernes PLC 
program.

Via et mobilt kamera, der lagrer videooptagelser i op 
til 24 timer, får vores supportere eyes-on-site og 
forståelse for den aktuelle problemstilling – også 
efter problemet er opstået.

Supportboks 

Remote opkobling til maskiner

Videokamera

24-timers lagring 

Udvid op til 6 kameraer 

Pris per stk. 3.590 DKK

Supportboks

Remote opkobling til maskiner

WhatsApp

Downloades gratis 

Send videoer og billeder 

Begrænset support

FULL SUPPORT MEDIUM SUPPORT LIGHT SUPPORT

*Kontakt os på service@fisker.as for information om priser m.v.


